Liéu Van phong Ho trg Quan cé mac 10i khong?

QUY VI €O THE KHANG CAO!

Quy vi c6 thé khang cdo nhirng truong hop nao?
« Ho cat giam trg cap cla quy vi (thé y t&, tién mat hodc phiéu thuc pham).
« Quy vi luén c6 hen lai nhirng budi gap da bd 13, nhung ho van cét giam tro
cap cua quy Vvi.
« Ho lam mat giady to cua quy vi.
« Ho tlr chdi don xin cda quy vi.

« Bat ky quyét dinh nao khac ma quy vi khong dong y.

Hay khang cdo ngay lap tirc dé gilr quyén loi cia minh nhé!

Ping chd doi! Quy vi c6 thé mat quyén khang cdo. Sau nay quy vi luén c6 thé rat lai don khéng céo.

Khang cao trong vong 15 ngay.
Néu quy vi khang cdo trong vong 15 ngay ké tir ngay nhan duoc théng béo, cac quyén lgi cta quy vi
sé khoéng thay dai trong thai gian cha xét duyét khang céo.

USUBURURL

Quy vi van c6 thé khang cao sau 15 ngay:
EREERV- v,

» Khang cdo trong vong 30 ngay doéi véi Medicaid hoac trg cap tién méat (TANF)  mm: mw - |
, EEEEE -
« Khang cdo trong vong 90 ngay déi v6i SNAP mnnmn. /

Diéu gi sé xay ra tiép theo?
Mot phién diéu tran sé dugc lén lich trong vai tuan tiép theo. Diéu nay gitp quy vi c6 thoi gian dé c6
giai quyét van dé vai van phong phuc lgi trude.

Quy vi d6i y r6i? Quy vi cé thé rat don khang céo bat ctr lic nao.

Quy vi can tro gitip vé don khang cao phai khong? Hay dén Dich vu Phap ly Cong déng!

 DE lai tin nhan thoai cho chiing t6i (215-227-2400) vao Thir Hai va Thi Tu, tir 9 sang dén 12 trua.

o Dén truc tiép van phong cta chiing t6i (1410 W Erie Ave) vao Thir Ba va Thir Nam, tir 9 sang dén 12 trua.
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Cach khang cdo quyét dinh cua CAO

Thong bao cua quy vi tir Van phong Ho trg Quan =
(CAO) bao gom mot trang c6 tiéu dé nhu sau: S

Fair Hearing Form '

Hay lam theo hudng dan dé hoan thanh 10 budc trén biéu mau nay.

Cac meo khi diéen don khang cao:

» NEéu thong bao anh hudng dén nhiéu quyén lgi thi quy vi cd thé khang céo tat ca trong
cung mot to don.

» Hay cho CAO biét ly do quy vi khong déng y co thé don gian nhu “Téi du diéu kién nhan
tro cap.” Sau d6 quy vi co thé trinh bay chi tiét hon.

« Hay cho ho biét néu quy vi muén tiép tuc nhan tro cap trong khi cho két qua khang céo.
Chung toi thudng khuyén 1a nén danh dau vao CO.*

o *C6 nguy co la néu sau nay quy vi thua kién thi CAO cd thé yéu cau quy vi hoan tra
cac khoan trg cadp ma quy vi khéng du diéu kién nhan.

 Quy vi c6 quyén dugc tham du phién diéu tran truc tiép hodc phién diéu tran qua dién
thoai. Chung t6i khuyén moi ngudi nén yéu cdu mét phién diéu tran truc tiép véi nhén
vién CAO (6 lua chon thi 4).

o N&u ban can ho trg dac biét do khuyét tat hodc can nguoi phién dich, hdy ghi chu diéu
nay vao mau don. CAO sé cung cap céc dich vu ho trog nguoi khuyét tat va phién dich
mién phi.

o Né&u cé ngudi gitip quy vi lam don khang céo, ho c6 thé dién théng tin cGia minh vao
don khang cdo vdi tu cach la nguoi dai dién cua quy vi.

Ngay ca khi quy vi khong nhan dugc thong bao thi van c6 thé khang cao.
 Chi can viét don khang cdo cua quy vi trén mot to gidy trang.
e Néu ro ly do khang cdo, ghi ro tén, s6 hé so CAO hodc sé an sinh xa hi cta quy vi, va
ky tén.

Cach n6p don khang cao:
» Hay sao chép lai mot ban don khang céo dé€ luu gilr, sau do truc tiép ndp don dén CAO
tai dia phuong. Hay nhé 1ay bién nhan "nép don" tir quay.
» Né&u quy vi khong thé dén CAO, hay giri don khang cdo bang thu bdo dam cé yéu cau
bién nhan tra lai.
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