
BENEFITS DENIALS AND CUT-OFFS

តើការិ យាល័យជំនួយប្រចាំខោនធីបានធ្វើខុសមែនទេ?

អ្នកអាចប្តឹងឧទ្ធរណ៍ បាន!

កុំរង់ចាំ! អ្នកអាចបាត់បង់សិទ�ិក�ងុការប�ឹងឧទ�រណ៍។ អ�កអាចដកពាក�ប�ឹងវ �ញេ�េពលេ�កាយជានិច�។

ប្តឹងឧទ្ធរណ៍ ក្នុងរយៈពេល 15 ថ្ងៃ។
ប្រសិនបើអ្នកប្តឹងឧទ្ធរណ៍ ក្នុងរយៈពេល 15 ថ្ងៃគិតចាប់ពីកាលបរិ ច្ឆេទនៃសេចក្តីជូនដំណឹ ងនោះ អត្ថ​ប្រយោជន៍របស់
អ្នកនឹងមិនផ្លា ស់ប្តូរទេ ក្នុងអំឡុងពេលដែលបណ្តឹ ងឧទ្ធរណ៍ កំពុងត្រូវបានសម្រេច។ 

អ្នកនៅតែអាចប្តឹងឧទ្ធរណ៍ បន្ទា ប់ពី 15 ថ្ងៃ៖
ប្តឹងឧទ្ធរណ៍ ក្នុងរយៈពេល 30 ថ្ងៃ ស�មាប់កម�វ �ធី Medicaid ឬ�បាក់សុទ� (TANF)
ប្តឹងឧទ្ធរណ៍ ក្នុងរយៈពេល 90 ថ្ងៃ សម្រាប់កម្មវិ ធីប័ណ្ណអាហារ (SNAP) 

តើមានអ្វីកើតឡើងបន្ទា ប់?
សវនាការនឹងត្រូវបានកំណត់ពេលក្នុងរយៈពេលពីរបីសប្តា ហ៍ទៀត។ នេះផ្តល់ពេលវេលាឱ្យអ្នកដើម្បីព្យាយាម
ដោះ�សាយប�� ជាមួយនឹងការ�យាល័យសុខុមាលភាពជាមុនសិន។

ប្តូរចិត្តមែនទេ? អ្នកអាចដកពាក�ប�ឹងឧទ�រណ៍វ �ញេ�េពលណាក៏បាន។

ប្តឹងឧទ�រណ៍�� មៗេដីម�ីរក�អត��បេ�ជន៍របស់អ�ក!

ត្រូវការជំនួយជាមួយបណ្តឹ ងឧទ្ធរណ៍ របស់អ្នកឬ? សូមមកកាន់សេវាកម្មច្បាប់សហគមន៍! 

បន្សល់ទុកសារជាសំឡេងសម្រាប់ពួកយើង តាមលេខ (215-227-2400) នៅថ្ងៃចន្ទ និង​ថ្ងៃ​ពុធ ម៉ោ ង 9 ព្រឹក ដល់ 12 ថ្ងៃត្រង់ 

អញ្ជើញមកកាន់ការិយាល័យរបស់យើងផ្ទា ល់ (1410 W Erie Ave) នៅៃថ�អ�� រ និងៃថ��ពហស�ត� េម៉ាង 9 �ពឹក ដល់ 12 ៃថ��តង់

ពួកេគបានកាត់�� ច់អត��បេយាជន៍របស់អ�ក (កាតេពទ� �បាក់សុទ� ឬប័ណ�អាហារ)
អ្នកបន្តព្យាយាមកំណត់ពេលការណាត់ជួបដែលបានខកខានឡើងវិ ញ ប៉ុន្តែពួកគេ
នៅែត កាត់ �� ច់ អត� �បេយាជន៍ របស់អ�ក។
ពួកេគេធ�ីឱ�បាត់ឯកសាររបស់អ�ក។
ពួកេគបានបដិេសធពាក�សំុរបស់អ�ក។
ការសម្រេចចិត�េផ�ងេទ�តែដលអ�កមិនយល់�សប។

តើអ�កអាចប�ឹងឧទ�រណ៍អំពីអ�ីខ�ះ?
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របៀបប�ឹងឧទ�រណ៍ចំេពាះេសចក�ីជូនដំណឹងរបស់ CAO

គន្លឹះក�ុងការបំេពញទ�មង់ែបបបទប�ឹងឧទ�រណ៍៖
ប្រសិនបើសេចក្តីជូនដំណឹ ងនេះប៉ះពាល់ដល់អត្ថប្រយោជន៍ច្រើន អ្នកអាចប្តឹងឧទ្ធរណ៍ ទាំងអស់​នោះ​នៅ​ក្នុងទម្រង់បែបបទ
តែមួយបាន។
ប្រាប់ CAO អំពីមូលហេតុដែលអ្នកមិនយល់ស្រប៖ នេះអាចគ្រាន់តែជាការសរសេរយ៉ា ងសាមញ្ញថា “ខ្ញុំ​មាន​លក្ខណៈ
សម្បត�ិ�គប់��ន់ទទួលបានអត��បេយាជន៍។” អ�កអាចបក �សាយ លម�ិត បែន�ម េ� េពល េ�កាយ បាន ។
ប្រាប់ពួកគេប្រសិនបើអ្នកចង់ឱ្យអត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នកបន្ត ខណៈពេលកំពុងរង់​ចាំលទ្ធផល​នៃ​បណ្តឹ ង​ឧទ្ធរណ៍ ។ យើង
សូមណែនាំឱ្យអ្នកគូសយកពាក្យ បាទ/ចាស។* 

*វាមានហានិភ័យមួយថា ប្រសិនបើអ្នកចាញ់ក្តីបណ្តឹ ងឧទ្ធរណ៍ របស់អ្នកនៅពេលក្រោយ CAO អាចសុំឱ្យអ្នកសងត្រ
លប់វិ ញនូវប្រាក់​អត្ថប្រយោជន៍ដែលអ្នកមិនមាន​លក្ខណៈសម្បត្តិ​គ្រប់គ្រាន់​ទទួលបាន។ 

អ្នកមានសិទ្ធិធ្វើសវនាការដោយផ្ទា ល់ ឬសវនាការតាមទូរសព្ទ។ យើងសូមណែនាំឱ្យប្រជាពលរដ្ឋស្នើសុំការធ្វើសវនាការ
ដោយ�� ល់ េដាយមានវត�មានបុគ�លិក CAO(ជេ�មីស�បអប់ធីកទី 4)។
ប្រសិនបើអ្នកត្រូវការជំនួយពិសេសដោយសារពិការភាព ឬប្រសិនបើអ្នកត្រូវការអ្នកបកប្រែផ្ទា ល់មាត់ មានចន្លោះ សម្រាប់
សរសេរបញ្ជា ក់អំពីរឿងនេះនៅលើទម្រង់បែបបទ។ CAO នឹងផ្តល់ការសម្របសម្រួលផ្នែកពិការភាព និងសេវាកម្មបកប្រែ
ដោយឥតគិតៃថ�។
ប្រសិនបើមាននរណាម្នា ក់កំពុងជួយអ្នកលើបណ្តឹ ងឧទ្ធរណ៍ នេះ ពួកគេអាចដាក់ព័ត៌មានរបស់ពួកគេ​នៅលើ​ពាក្យ
ប្តឹងឧទ្ធរណ៍  ក្នុងនាមជាអ្នកតំណាងរបស់អ្នក។ 

សូម្បីតែប្រសិនបើអ្នកមិនទទួលបានសេចក្តីជូនដំណឹ ងក៏ដោយ ក៏អ្នកនៅតែអាចប្តឹង​ឧទ្ធរណ៍ ​បាន​ដែរ។ 
គ្រាន់ែតសរេសរពាក�ប�ឹងឧទ�រណ៍របស់អ�កេ�េលី�កដាសទេទមួយសន�ឹក។
បញ្ជា ក់អំពីអ្វីដែលអ្នកកំពុងប្តឹងឧទ្ធរណ៍  ផ្តល់ឈ្មោះ របស់អ្នក លេខកំណត់ត្រា CAO ឬលេខសន្តិសុខ​សង្គម​របស់អ្នក និង
រួ មប��ូលហត�េលខារបស់អ�ក។

របៀបដាក់ស្នើពាក្យប្តឹងឧទ្ធរណ៍ របស់អ្នក៖ 
ថតចម្លងពាក្យប្តឹងឧទ្ធរណ៍ មួយច្បាប់ទុកជាឯកសារយោងរបស់អ្នក បន្ទា ប់មកយកពាក្យប្តឹង​ឧទ្ធរណ៍ ​ទៅ​ប្រគល់​ដោយផ្ទា ល់
ដៃនៅការិយាល័យ CAO ក្នុងតំបន់របស់អ្នក។ ត្រូវប្រាកដថាអ្នកទទួលបានបង្កា ន់ដៃ "ទទួលឯកសារ" ពីតុបុគ្គលិក។  
ប្រសិនបើអ្នកមិនអាចទៅកាន់ការិ យាល័យ CAO របស់អ្នកបានទេ សូមផ្ញើពាក្យប្តឹង​ឧទ្ធរណ៍ ​របស់​អ្នក​តាម​រយៈ​សំបុត្រប្រៃ
សណី យ៍បញ្ជា ក់ ដោយមានស្នើសុំបង្កា ន់ដៃត្រឡប់មកវិញ។  

សេចក្តីជូនដំណឹ ងរបស់អ្នកពីការិយាល័យជំនួយប្រចាំខោនធី
(CAO) រួ មមានទំព័រមួយែដល មាន ចំណង  េជីងដូចេនះ៖

សូមអនុវត្តតាមការណែនាំដើម្បីបំពេញ​ជំហានទាំង 10 នៅលើទម្រង់បែបបទនេះ។ 
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